Tiirkmenistanynt Zéhmet we ilaty durmus taydan goramak ministrinin
2025-nji yylynt 17-nj1 iyulyndaky 97-is belgili
BUYRUGY

Pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlaryn Tiirkmenistanyn
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly
bellenilmeginin tertibini tassyklamak barada

Tlrkmenistanynn Ilaty durmus taydan goramak hakynda kodeksinii 8-nji
maddasynyii ii¢iinji bolegine, «Tlirkmenistanda Internet torunyi 6siisini we internet-
hyzmatlaryny etmegi hukuk taydan diizgiinlesdirmek hakynda», «Elektron
resminama, elektron resminama dolanysygy we sanly hyzmatlar hakynday»
Tiirkmenistanyni kanunlaryna layyklykda, buyuryaryn:

1. Pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlaryn Tirkmenistanyn
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly bellenilmeginin
tertibini tassyklamaly (gosulyar).

2. Su buyrugyn yerine yetirilisine Tirkmenistanyn Pensiya gaznasynyn
dolandyryjysynyni orunbasarlary M.Annayarow we W.Orazgylyjow gozegcilik
etmeli.

Ministr M.Sylapow



Tiirkmenistanynt Zéhmet we ilaty durmus
taydan goramak ministriniii 2025-nji yylyn
17-nj1 iyulynda ¢ykaran 97-is belgili
buyrugy bilen tassyklanyldy

Pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlaryn Tiirkmenistanyn
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly
bellenilmeginin tertibi

I bap. Umumy diizgiinler

1. SuPensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlaryn Tiirkmenistanyt
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly bellenilmeginin
tertibi (mundan beyldk — Tertip) Tiirkmenistanyn Ilaty durmus taydan goramak
hakynda kodeksinin 8-nji maddasynyn ii¢linji bolegine (mundan beyldk — Kodeks),
«Tiirkmenistanda Internet torunyn Oslisini we internet-hyzmatlaryny etmegi hukuk
taydan diizgiinlesdirmek hakynda», «Elektron resminama, elektron resminama
dolanysygy we sanly hyzmatlar hakynda», «Maglumat we ony goramak hakynda,
«Sahsy durmus barada maglumat we ony goramak hakynda» Tirkmenistanyn
kanunlaryna layyklykda islenilip tayyarlanyldy.

2. Su Tertip pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlary
Tiirkmenistanyil Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly
bellenilmeginii tertibini kesgitleyar.

3. Su Tertipde beyan edilen adalgalar we diistinjeler Kodeksde kesgitlenen
manylarda ulanylyar.

4. Su Tertibint maksatlary ii¢in su diisiinjeler ulanylyar:

1) mobil gosundy — mobil enjamlarda elyeterli bolan, menzilara barabar
etmegi ipjiin edydn we Tiirkmenistanyfi Pensiya gaznasynyn degisli yerli
edarasynda pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlaryn uzak aralykdan
bellenilmegi ii¢in niyetlenen programma iipjiingiligidir;

2) barabar etmek (identifikasiya) — Tirkmenistanynl Pensiya gaznasynyn
degisli yerli edarasynda pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyan sahslar
baradaky maglumatlary anyklamak we olaryn barlagy boyunga ¢érelerin jemi;

3) mobil enjam — Android, 10S we Windows operasion ulgamlarynda isleyédn
mobil telefon, smartfon, planset kompyuter we beyleki enjamlar;

4) peydalanyjy — Tirkmenistanynn Pensiya gaznasynyn degisli yerli
edarasynda pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyan, Tirkmenistanyii
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda bellenilmegi amala asyrmak maksady
bilen, Internet toruna birikdirilydn mobil enjamdan peydalanyan sahs;

5) isjenlesdirmek (aktiwlesdirmek) — Tiirkmenistanyii Pensiya gaznasynyn
degisli yerli edarasynda pensiya ya-da dowlet kdmek puluny alyana mobil gosunda
giris hukugyny bermegin is tertibi.

5. Pensiya, dowlet komek puly, ony alyan adamyn arzasy boyunc¢a onuil
bankda agylyan hasabyna ya-da bank kartyna gecirilip bilner. Seyle yagdayda
pensiyalary ya-da dowlet komek pullaryny alyanlar her alty aydan bir gezek



Tilirkmenistanyti Pensiya gaznasynynl degisli yerli edarasynda bellenilmige
bor¢ludyrlar.

6. Tirkmenistanyni Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda bellenilmek
Tirkmenistanyil Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasyna gelmek ya-da sanly
ulgam arkaly amala asyrylyar.

7. Sanly ulgam arkaly bellenilmek {i¢in peydalanyjyda «Android», «iOsy» ya-
da «Windows» operasion ulgamlarynda isleyan programma {iipjiingiligi birikdirilen
mobil enjamy bolmalydyr. Tirkmenistanynn Pensiya gaznasynyn degisli yerli
edarasynda sanly ulgam arkaly bellenilmek yo6rite mobil gosundyny ulanmak bilen
amala asyrylyar.

8. Pensiyalary ya-da dowlet kdmek pullaryny alyanlaryn Tirkmenistanyii
Pensiya gaznasynyil degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly bellenilmegi dine
Tiirkmenistanyil ¢dginde amala asyrylyar.

9. Mobil gosundyny  tehniki goldamak, dolandyrmak  we
dowrebaplasdyrmak isleri Tiirkmenistanynn Pensiya gaznasy tarapyndan amala
asyrylyar. Mobil gosundy Tiirkmenistanyni ¢dginde ulanylyar.

10. Tirkmenistanynn Pensiya gaznasy mobil gosundynyn interfeysini, mobil
gosundynyil mazmunyny iytgetmiage vya-da onun {stiini yetirmédge, mobil
gosundynyil web-wersiyasyny doretmége, seyle hem bellenilmegi amala asyrmaga
barabar etmek ii¢in enjamy gurnamaga we ulanysa girizmage haklydyr.

11. Mobil gosundy Tiirkmenistanyn Zahmet we ilaty durmus taydan goramak
ministrligininn (mundan beyldk — Ministrlik) resmi web-saytynda, seyle hem beyleki
Internet ¢esmelerinde elyeterlidir.

I1 bap. Mobil gosundy arkaly Tiirkmenistanyn Pensiya gaznasynyn degisli
yerli edarasynda bellenilmek

12. Tiirkmenistanynn Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda mobil
gosundy arkaly bellenilmidge isleg bildiren adamyn hasaba goyulmagy
Tiirkmenistanyn Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda amala asyrylyar.

13. Peydalanyjy hokmiinde mobil gosundyda bellenilmegiii amala
asyrylmagy {li¢in pensiya ya-da dowlet komek puluny alyan tarapyndan su asakdaky
yzygiderlilikde hereketler yerine yetirilmelidir:

1) peydalanyjy mobil gosundyny mobil enjama yiikleyiar we gurnayar;

2) esasy maglumatlaryn girizilmegi, yagny mobil gosundy ilkinji gezek ise
girizilende peydalanyjy ona 6ziinin familiyasy, ady, atasynyn ady, doglan senesi
baradaky maglumatlaryny, atly hasabynyn &tiyaclandyrma belgisini we mobil
telefonynyi belgisini girizyar;

3) peydalanyjynyn mobil telefonynyn belgisiniii tassyklanmagy, yagny mobil
telefonynyn gorkezilen belgisine barlayjy kody bolan SMS habary ugradylyar,
peydalanyjy alnan kody mobil gosunda girizmek bilen telefon belgisini tassyklayar;

4) surata distirilmegi, peydalanyja 6z yiiziini difie anfas gorniisinde, yagny
yiiziini kamera bakdyrmak bilen ekrandaky gorkezmelere eyerip surata diismek
teklip edilydar, mobil gosundy suratyil hilini barlayar, zerur halatynda prosesi
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gaytalamagy sorayar;

5) deslapky bellige alys, surata sowly diisiilenden sofit mobil gosundy deslapky
bellige alysyn tamamlanandygyny habar beryir;

6) Tirkmenistanynn Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasyna barmagyn
zerurdygy hakynda habarnama, yagny peydalanyjy mobil gosundyny isjeiilesdirmek
licin Tiirkmenistanynn Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasyna bir gezek
barmalydygy hakyndaky we zerur resminamalaryn sanawy baradaky habary alyar;

7) mobil gosundynyn hasaba alys yazgysyny isjenlesdirmek, Tlrkmenistanyii
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynyn hiindrmeni tarapyndan pensiya ya-da
dowlet komek puluny alyanlaryn Tiirkmenistanyn Pensiya gaznasynyn degisli yerli
edarasyna barmagy bilen zerur resminamalary barlanylyar, onuil maglumatlary
ulgamdaky maglumatlar bilen deniesdirilmegi netijesinde peydalanyjynyn mobil
gosundysynyn hasaba alys yazgysy isjenlesdirilyar;

8) bellige alysyn tamamlanmagy, mobil gosundy isjenilesdirilenden son
peydalanyjy bellige alysyn iistiinlikli tamamlanandygy hakyndaky habary (push)
alyar, mobil gosunda indiki gezek girilende peydalanyjy @hli funksiyalardan, sol
sanda sanly bellenilmek miimkingiliginden peydalanyp bilyar.

14. Mobil gosundyda suraty tdzelemek funksiyasy gz 6iilinde tutulyar.Suraty
tdzelemek we tdze suraty igjenlesdirmek ii¢in peydalanyjynyn zerur resminamalar
bilen Tiirkmenistanynn Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasyna barmagy
zerurdyr. Tirkmenistanyn Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynyn hlindrmeni
peydalanyjy tarapyndan hodiirlenen resminamalary barlayar, tdze suraty
peydalanyjynyn sahsyyeti bilen defiesdiryédr we ulgamda tize suraty isjenlesdiryar.

I1I bap. Mobil gosundynyin maglumat howpsuzlygy

15. Tirkmenistanyn Pensiya gaznasy mobil gosundynyn maglumat
howpsuzlygyny iipjiin etmige, sol sanda peydalanyjynyn razylygy bolmazdan onun
sahsy maglumatlarynyin yygnalmagyna, saklanylmagyna, peydalanylmagyna we
yayradylmagyna yol bermezlige bor¢lanyar.

16. Mobil gosundynyini maglumat howpsuzlygy «Aragatnasyk hakynday,
«Kiberhowpsuzlyk hakynda», «Maglumat we ony goramak hakynda» hem-de
«Sahsy durmus barada maglumat we ony goramak hakynda» Tirkmenistanyn
kanunlaryna layyklykda amala asyrylyar.

17. Peydalanyjy mobil gosundyny ulanyp, onuii maglumat howpsuzlygynyn
ipjiin edilmegi baradaky talaplaryny yerine yetirmédge bor¢lanyar.

18. Maglumat ulgamynyii howpsuzlygynynn ya-da mobil gosundyny
peydalanmagynn  diizgiinlerinin  bozulmagy Tiirkmenistanynn kanungylygynda
bellenen jogapkarcilige getirip bilyar.

19. Peydalanyjy tarapyndan maglumat howpsuzlygynyin we mobil
gosundyny peydalanmagyn diizglinlerinin bozulmagy Tiirkmenistanyni Pensiya
gaznasy tarapyndan goragyn guramacgylyk cireleri we goragyi tehniki serigdelerinin
komegi bilen kesgitlenilyar hem-de aradan ayyrmak boyunca céreler goriilyar.

20. Peydalanyjy mobil gosundynyn ulanylmagy bilen bagly maglumatlaryn,
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sol sanda 6ziliniit mobil enjama we (ya-da) mobil gosunda we onuil hyzmatlaryna
girmek ii¢in ulanyan maglumatlarynyn (atly hasabynyn &tiyaglandyrma belgisi,
telefon belgisi, agza ady (login), acar s6zi (parol), kod we beyleki maglumatlarynyn)
goraglylygyna we ayan edilmezligine hem-de mobil gosundyny ulanmak arkaly
amala agyrylyan ahli hereketlere (hereketsizliklere) 6zbasdak jogap beryir.

IV bap. Jemleyji diizgiinler

21. Peydalanyjy 6ziinin Tirkmenistanyii Pensiya gaznasynyn degisli yerli
edarasynda bellenilmegi amala asyryan mobil enjamyny yitiren, zeper yeten ya-da
ogurladan yagdayynda, ol bu barada Tiirkmenistanyn Pensiya gaznasynyn degisli
yerli edarasyna habar bermelidir.

22. Pensiyalary ya-da dowlet kdmek pullaryny alyanlaryn Tirkmenistanyn
Pensiya gaznasynyn degisli yerli edarasynda sanly ulgam arkaly bellenilmegi
babatda yiize ¢cykyan jedeller Tiirkmenistanynn kanuncgylygynda bellenen tertipde
cozulyar.

23. Su Tertip bilen diizgiinlesdirilmedik gatnagyklar Tiirkmenistanyn
beyleki kadalasdyryjy hukuk namalary bilen diizgiinlesdirilyar.

Turkmenistanynn Adalat ministrligi tarapyndan
2025-nj1 yylyn 27-nji awgustynda 1899 bellige
alys belgisi bilen dowlet belligine alnan.



